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Inledning

Uppdrag - Förstudie

Förstudie Open Source Software – Industriell användning är utförd på uppdrag av Sveriges Verkstadsindustrier, VI.

Studien är genomförd under tiden december 1999 till februari 2000 av Torbjörn Johnson (torbjorn.k.johnson@swipnet.se).

Studien baseras på information från Internet, litteraturstudier och några intervjuer.

Studiens syfte

I media framgår att Open Source Software blivit ett hett ämne. Linux har blivit ett hot mot Microsofts Windows. För många inom industrin är ämnet nytt och svårbedömt.

Syftet med denna förstudie är:

· Att ge en beskrivning av området som grund för ställningstagande till Open Source Software i första hand som användare, i andra hand som leverantör.

· Att ge en grund för en ev kommande djupare studie.

Inom ramen för detta uppdrag studeras ett fåtal exempel och görs ett fåtal intervjuer, varför slutsatser snarast får ses som hypoteser. Hypoteserna kan sedan bekräftas i den ev kommande fördjupningen.

Målgrupp

Studien riktar sig till personer inom Forskning, Produkt- och Affärsutvecklings​instanser, som har att ge rekommendationer eller fatta teknikvalsbeslut inom programvaruområdet.

Erfarna programmerare förutsätts känna till innehållet i studien, kanske kan dock materialet strukturerat på detta sätt ge en överblick.

Engelska termer

I denna studie har jag undvikit att översätta ett antal engelska begrepp, som Open Source Software, Free Software, Copyleft, Browser. Hav överseende med den svengelska, som blir resultatet.

Förstudiens disposition

För att ta ställning till Open Source Software behöver man:

· Förstå konceptet. Kapitlet ”Koncept – Free and Open Source Software” baserar sig huvudsakligen på information hämtad på  www.gnu.org och www.opensource.org.

· Veta vilka produkter som finns. I kapitlet ”Exempel på produkter” ges några axplock ur den rika floran.

· Kapitlet ”Open Source Software erövrar världen?” gör ett försök att se hur Open Source Software har uppmärksammats och vilken spridning den har och kommer att få.

· Förstå möjligheterna som programutvecklare, affärsutvecklare och användare. Detta behandlas i de tre avslutande kapitlen.

Sammanfattning

1.1 Koncept/filosofi

Fyra friheter

Den ursprungliga idén är från början på 80-talet och kommer från Free Software Foundation. Idén kan uttryckas som att Free Software ger var och en fyra friheter, nämligen:

1. Att köra programmet för vilket ändamål som helst

2. Att studera hur programmet arbetar, anpassa det till Ditt behov

3. Att fritt distribuera programmet vidare så Du kan hjälpa Dina kollegor

4. Att förbättra programmet, släppa Dina förbättringar till allmän användning och nytta.

”Free” i detta sammanhang betyder inte gratis utan frihet. En konsek​​vens av dessa friheter är att källkoden är allmänt tillgänglig (utan kostnad).

Kraften i konceptet

Kraften i konceptet kommer från ett antal källor:

· Programmerare som för en programvara kan läsa och förstå källkoden, vidaredistribuera den och modifiera den, deltager i en utvecklingsprocess. Programvaran förbättras anpassas och fel rättas.

· Internets vida spridning ger nu möjlighet för många programmerare över hela världen att deltaga i ett projekt.

· Sker detta i en kultur och enligt en utvecklingsmodell, som drar till sig skickliga programmerare och tar tillvara deras engagemang kan utvecklingen ske med en enastående fart. Exempel på detta är Linux-projektet.

Vilken programvara är aktuell

Det är inte all programvara, som lämpar sig för Open Source Software. Det ska vara programvara med bred användning och icke affärsspecifik. Exempel är operativsystem, hjälpmedel för programmerare (t ex editorer).

1.2 Open Source Software kommer

Open Source Software sprids. Under 1999 såldes 1,35 miljoner Linux-licenser som operativsystem för servrar, vilket är ca 25% av antalet sålda licenser för serveroperativsystem. Apache har ca 60% av Webservermarknaden.

Inom programmerarmiljön är det traditionellt en stor spridning av GNU-verktyg. Exempel: editorn Emacs, C-kompilator GCC.

På PC-marknaden har Microsoft en dominerande ställning p g a att de lyckats låsa kopp​lingen mellan Office-programmen, Windows och PC. Corel har portat sina kontorsprogram (bl a WordPerfect) till Linux. StarOffice erbjuds som fri binärkod från Sun. Men Microsoft kommer nog att inom överskådlig tid dominera.

1.3 Konsekvenser

Nya affärsmodeller kommer, när det blir allt svårare att ta betalt för program​kod.

Linux-projektet visar vägen för nya modeller/kulturer för effektiv utveckling av programvara.

Rekommendation till VI

1.4 Ta Open Source Software på allvar

Denna förstudie pekar på att området ”Open Source Software” har:

· En potential till att ge stora effektivitetsvinster inom programvaru​området.

· Väsentliga konsekvenser för de affärsmodeller och utvecklingsmodeller, som idag gäller.

· En så pass stor mognad att det nu är tid att engagera sig, det har hänt så mycket under senare tid.

· Storföretagen är osäkra. Utredningar och försöksverksamhet pågår.

1.5 Gör en utökad studie

Detta är en förstudie med begränsad arbetsinsats. Den har skrapat på ytan av ett angeläget och komplext område.

TeR12 rekommenderas att starta en djupare utredning som resulterar i en  VI-rapport.

Några punkter att ta upp i rapporten:

· Förslag till storföretagsstrategi, uppdelad på olika användningsområden.

· Lista över Open Source Software med användare och kvalitetsbedömning.

· Intervjuer med företag. Vilka och hur allvarliga är hindren/riskerna? Vilka är fördelarna? Erfarenheter från användare.

· Ansvar (juridiskt/affärsmässigt) för IPR-intrång? Vid fel? Förseningar?

· Livscykelkostnader, kalkylexempel.

· Licenser, restriktioner och konsekvenser.

· Text- och datahantering. Filformat för lagring och kommunikation.

· Hur ta konsekvenser av Open Source kulturen i ett företags organisation och styrsystem?

1.6 Skapa ett forum för erfarenhetsutbyte mellan VI-företag

Ledamöter i detta forum kan komma från: storföretagens IT-strateger, konstruktionschefer från programvaruområdet, småföretag som baserar sin verksamhet på Open Source Software. Lämpligen är forumets ledamöter desamma som i stödkommittén för den utökade studien.

Exempel på uppgifter:

· Stödkommitté för den ovan föreslagna VI-rapporten

· Diskutera företagsstrategier för  Open Source Software

· Driva på standardisering av ett format för lagring av text mm, så att Windows och Unix-världen enkelt kan utbyta dokument. Därmed bryts den hårda kopplingen PC-Windows-MSOffice.

· Samverkan med Dataföreningen

Koncept – Free and Open Source Software

Open-source software is an idea whose time has finally come. For twenty years it has been building momentum in the technical cultures that built the Internet and the World Wide Web. Now it's breaking out into the commercial world, and that's changing all the rules. Are you ready?

Open Source Initiative

1.7 Inledning

Programvara blir en allt viktigare del av världsekonomin.  Kan Open Source Software ge en väsentlig förbättring i förmågan att utveckla programvara snabbare, med bättre kvalitet och till lägre kostnad för användaren har det  stora konsekvenser. Industins produktivitet ökar och balansen mellan sektorer förändras.

Open Source Software är inte en ny idé. Idén går tillbaka till Unix och Internet´s födelse för 20-30 år sedan.

Free Software Foundation med GNU-projektet och sin filosofi om Free Software representerade under lång tid hackerkulturen inom en begränsad krets.

I och med Internet, Linux framgång, Netscapes Mozilla-projekt och bildandet av Open Source Initiative har Open Source Software blivit ett känt begrepp och håller på att få långtgående konsekvenser inom programvaruindustrin.

Makten över programvaran flyttar till användaren. Det blir inte längre leverantören med hemlig källkod och restriktiv licens som dominerar användaren. - Detta upplevs naturligt nog som ett hot av leverantörer med vinstgivande generellt användbar programvara med hemlig källkod.

1.8 Free Software Foundation

Uppgift

Free Software Foundation (FSF) ägnar sig åt att eliminera restriktioner för kopiering, vidaredistribution, möjlighet att förstå och modifiera datorprogram. FSF gör detta genom att främja utveckling och användning av Free Software inom alla områden  - men speciellt, genom att stödja utveckling av GNU operating system.

FSF fokuserar på utveckling av ny programvara – och att göra denna programvara till ett sammanhängande system, som kan eliminera behovet att använda företagsägd (proprietary) programvara.

GNU-projektet

GNU-projektets ”Initial Announcement” gjordes 1983 av Richard Stallman.

GNU-projektet utvecklar ett helt fritt operativsystem, GNU (GNU´s Not Unix), som är kompatibelt med Unix. Ett operativsystem är inte bara en kärna, det innehåller kompilatorer, editorer, textformaterare, mailprogram mm. Med Linux som kärna var ett helt operativsystem klart.

Free Software

Med Free Software avser FSF inte att programvaran är gratis, utan det är fråga om fyra friheter:

1. Att köra programmet för vilket ändamål som helst

2. Att studera hur programmet arbetar, anpassa det till Ditt behov

3. Att fritt distribuera programmet vidare så Du kan hjälpa Dina kollegor

4. Att förbättra programmet, släppa Dina förbättringar till allmän användning och nytta

1.9 Open Source Initiative

The basic idea behind open source is very simple. When programmers on the Internet can read, redistribute, and modify the source for a piece of software, it evolves. People improve it, people adapt it, people fix bugs. And this can happen at a speed that, if one is used to the slow pace of conventional software development, seems astonishing. 

We in the open-source community have learned that this rapid evolutionary process produces better software than the traditional closed model, in which only a very few programmers can see source and everybody else must blindly use an opaque block of bits. 

The Open Source pages exist to make this case to the commercial world.

Open Source Initiative

Uppgift

Open Source Initiative (OSI) bildades i november 1998 av Eric Raymond m fl. Enligt OSI Launch Announcement (se bilaga) är uppgiften att:

· Äga och försvara varumärket OpenSource,

· Förvalta Websiten www.opensource.org
· Utveckla varumärket Open Source, så att det blir attraktivt för både användare och utvecklare av programvara.

· Främja idén om Open Source Software och stödja ”hacker community” på lämpligt sätt

Begreppet Open Source

Benämningen ”Open Source” kommer från ett strategiseminarium i början på 1998. Seminariet hölls i samband med att Netscape annonserade sin avsikt att frisläppa källkoden för sin browser.

En definition om vad Open Source innebär, baserades på en definition som Debian GNU/Linux utvecklare hade tagit fram året före. Definitionen ”Open Source Definition” fastställdes i februari 1998.

Det konstaterades att skulle Open Source Initiative lyckas, måste man lämna bakom sig, den konfliktfyllda kulturen kring Free Software.

Företagens intresse vaknar

Netscape´s handling gav en unik möjlighet, ett marknadsfönster, att få företagsvärlden att förstå fördelarna med en öppen utvecklingsprocess, där källkoden fritt kan användas, förstås, modifieras, förbättras och vidaredistribueras.

Netscape browser, GNU/Linux och Apache server blev tidigt drivande produkter i Open Source-världen.

Under året 1998 börjar företagens intresse vakna, fler företag följer Netscape´s  exempel att ta Open Source på allvar. Corel annonserar att de portar Word Perfect till Linux. IBM annonsera att de säljer och stödjer Apache. Oracle och Informix portar sina databaser till Linux. Sun, Hewlett Packard och SGI stödjer Linux på sina datorer

För mer information rekommenderas www.opensource.org. 

Open Source Definition

Free Software and Open Source Software uppfyller samma definition, nämligen Open Source Definition (OSD). Se ovanstående URL för OSD version 1.7.

OSI certifierar licenser som uppfyller Open Source Definition. 

1.10 Licenstyper

Public Domain

Det enklaste sättet att åstadkomma Free Software är att publicera den utan restriktioner (public domain). Det ger andra möjlighet att använda och förbättra programmen, men det gör det också möjligt att överta programmet med äganderätt (proprietary).

Licenser för Free Software

Licenser för Free and Open Software reglerar hur man får modifiera och vidare​distribuera programvara, med syfte att programvara och dess förbättringar ska komma alla till del.

Den som frisläpper ett program som Open Source Software kan välja en existerande licens eller formulera en egen licens som uppfyller Open Source Definition.

Det finns två grundtyper av licenser:

· GNU Copyleft. Denna licens tillåter inte tillägg av restriktioner när programvaran vidaredistribueras eller modifieras.

· Non-copyleft. Tillåter användare att lägga till restriktioner när de vidaredistribuerar eller modifierar programvara.

Linux-kärnan är ett exempel på utveckling under en licens enligt GNU Copyleft. Att alla modifieringar varit fria har bidragit till den framgångsrika utvecklingen av ett nytt operativsystem. 

Två vanliga licenser är licenserna GNU GPL och Mozilla.

GNU - General Public License (GPL)

Den mest kända licensen är GNU General Public License (MIT/GNU-projektet). Den är en copyleft-licens. All programvara länkad till ett program licensierat med GPL måste också kunna distribueras med licens enligt GPL. Exempel på programvara licensierad med denna licens är: Linux kernel, GNU Emacs, GNU C-kompilator.

Mozilla Public License

Mozilla Public License (från Netscape) kräver att modifierad källkod också måste vidaredistribueras enligt samma licens. Däremot behöver inte tillagda subrutiner i separata filer lyda under Mozilla-licensen. 

 Exempel på produkter

Låt oss nu gå från konceptet till att bli mer konkreta. Nedan följer några exempel på välkända produkter inom Open Source Software.

1.11 Operativsystemkärna

Linux

Den programvara, som har givit Open Source Software mycket uppmärk​samhet är operativsystemet Linux. Dess skapare Linus Torvalds har lyckats att få många högkompetenta programmerare att bidra till att skapa ett konkurrens​kraftigt operativsystem genom att använda en helt ny utvecklingsmodell. Linux distibueras med GPL (General Public Licens enligt GNU-projektet). Genom att kombinera Linux-kärnan med GNU-programvara fås ett funktionsrikt operativsystem. Den mest kända leverantören av Linux är Red Hat. Se www.redhat.com.

FreeBSD

FreeBSD är en annan Unixkärna, utvecklad på Berkeley.

Solaris

Ett operativsystem som icke är Open Source Software, men som på vissa villkor kan laddas ner gratis som binärkod, är Solaris från Sun. Se www.sun.com.

1.12 Programmerarens hjälpmedel

GNU-projektet

Inom GNU-projektet har man arbetat för att ta fram ett komplett, UNIX-kompatibelt och fritt operativsystem inkl operativsystemkärna, kompi​latorer, editor etc. Man har lyckats med detta förutom att operativsystem​kärnan Hurd inte har implementerats. Genom att kombinera Linux-kärnan med GNU-verktygen fås en konkurrenskraftig produkt, GNU/Linux.

De mest spridda verktygen är editorn Emacs och C-kompilatorn GCC.

Se www.gnu.org.

Perl

Perl är ett språk för att ur textfiler extrahera information och skriva ut rapporter baserad på denna information. Det används också vid system​administration i datacentraler. Se www.perl.org.

1.13 Browser

Netscape frisläppte i januari 1998 källkoden för Communicator 5.0. Under namnet Mozilla startade ett Open Source Software projekt, där intresserade inbjöds att delta i utvecklingen. En licens sammanställdes, Mozilla Public License, som uppfyller Open Source Definition samtidigt som den ger Netscape möjlighet att nå sina affärsmål.

Se www.mozilla.org.

1.14 Serverprogramvara

Apache är en robust, funktionsrik, Open Source Software till HTTP servrar. Den har tagits fram av ett ”non-profit” konsortium, Apache Software Foun
dation. Apache är den dominerande serverprogramvaran på marknaden. Se www.apache.org.

1.15 Robust, Distribuerad Middleware

Open Telecom Platform, OTP,  är ett “middleware” för konstruktion av portabla, distribuerade, feltoleranta telecomsystem. OTP består av ett antal systemkompo​nenter (t ex databas) och ett programspråk, Erlang, som radikalt underlättar programmering av feltoleranta realtidssystem.

OTP är basen för styrsystemet i ett antal Ericssonprodukter. Ett exempel är det ATM-system AXD 301, som under utvecklingsprojektet var pilot och nu är i drift. OTP används också i ett antal projekt utanför Ericsson.

Finns på internet www.erlang.se. Licensen är en modifierad Mozilla-licens.

1.16 Kontorsprogram

Med kontorsprogram avses här ordbehandling, kalkyl, presentation, dvs en programuppsättning motsvarande Microsoft Office.

Programvara finns från GNU-projektet, men är huvudsakligen avsedd för programmerare. Detta avspeglar sig i gränssnittet mot användaren.

Applixware är en uppsättning kontorsprogram för Linux från företaget Applix. Företaget närmar sig Open Source Software, men kontors​programmen är det inte. Paketet kostar under 100 USD. Enligt en pressrelease 1 februari kan användare inom Linux-världen fritt ladda ner en ”prerelease” av Applixware Office 5.0. Applix erbjuder också fri support för Linux-användare. Se www.applix.com.

StarOffice är en uppsättning kontorsprogram från Sun. De är ej Open Source Software, men de kan laddas ner gratis och går att köra på, förutom Solaris bl a på Linux. Se www.sun.com.

Open Source Software erövrar världen?

1.17 Vad fordras? 

Det är två villkor, som behöver uppfyllas för att Open Source Software ska få ordentligt genomslag:

· Användarna och deras chefer ska förstå vad Open Source Software är och hur de kan dra fördel av konceptet.

· Open Source Software ska få en tillräcklig spridning för att bli en kritisk massa.

1.18 Förstå konceptet

Konceptet är mångfacetterat. Det inrymmer en ny kultur, ny utvecklings​modell och nya affärsmodeller. Det dagliga konstruktionsarbetet påverkas, liksom företagsstrategin.

Kompetenta programmerare inom forskning och produktutveckling förstår nog efter att ha följt debatten i tidskrifter och på Internet.

Konceptet påverkar strategiska frågor inom produktutveckling och IT-verksamhet, varför det är nödvändigt att också chefer, IT-strateger och affärsutvecklare förstår. Här finns nog ett kunskapsgap på många håll.

Uppmärksamhet inom media och ett flertal konferenser (se nedan punkt 6.4) bidrar till att sprida kunskap.

Många storföretag inom datavärlden har uppmärksammat Open Source Software. Se några exempel nedan i punkt 6.7 och 6.8 nedan.

Frågan är om svenska storföretagens ledningar tillräckligt uppmärksammar Open Source Software. Microsoft har blivit en uttalad eller ”de facto” standard. Microsoft har för operativsystem och kontorssystem blivit ”mainstream”, vilket gör det svårt att ta risken att välja något alternativ.

Microsofts affärsidé är att med god vinst sälja just sådan programvara, som bäst lämpar sig för att realisera med Open Source Software. De är alltså klara motståndare.

1.19 Spridning

Det går att skilja ut några olika områden, som har olika förutsättningar för att använda Open Source Software: Konstruktionsmiljö för programmerare, Servrar, Inbyggda system, Kontorsprogram (motsvarar MS Office). Låt oss förenklat, kanske något provokativt och med bräckligt underlag, skissa på ett dagsläge och en prognos inom dessa områden. En ev utökad studie kan bekräfta eller ändra läget/prognosen.

Konstruktionsmiljö för programmerare

Dagsläge: Unix-värld med Solaris, liten del Linux, Emacs, GNU C-kompilator.

Utveckling: Andelen Linux kommer sannolikt att öka. Lyckas Linux-projektet bibehålla entusiasmen hos de bidragande programmerarna kommer Linux att bli allt konkurrenskraftigare. Tveksamt vilket genomslag Windows NT och dess efterföljare får.

Servrar

Dagsläge: Apache-server har störst spridning (60 %), med Microsoft-IIS som tvåa (25 %).  Solaris används som operativsystem för stora servrar. Linux eller Windows NT för mindre servrar.

Utveckling: Linux och Apache kan ta allt större andel. Sun kan möta med att Solaris blir gratis som binärkod och fokusera på de riktigt stora servrarna.
Inbyggda system

Dagsläge: Realtidsoperativsystem typ Eneas OSE. För mjuk realtid används Solaris eller Windows NT.

Utveckling: Linux kommer att öka för system med mjuk realtid. Ett område är små system för t ex hemmet, som ska levereras i stor volym. Att Linux är gratis har då betydelse. Därtill ger Linux källkod användaren möjlighet att skala av funktionalitet onödig för en viss tillämpning..

Kontorsprogram

Dagsläge: Microsoft dominerar kraftigt med sina Office-program, som Word och Excel. Microsoft och Netscape delar marknaden för Web-browser och e-mail. 

Utveckling: I närtid kommer Microsoft att fortsätta att dominera. Anledningen är att Office-paketet är bra och har nått en sådan spridning att alla förväntas kunna läsa t ex ett Word-dokument. Därtill används ett eget filformat, som är svårt att översätta från/till, varför det är svårt för konkurrenter att bryta dominansen.

En angelägen standardiseringsuppgift är filformat för t ex ordbehandlare. Kan XML slå igenom? Än så länge synes det inte finnas några bra verktyg för att styra utskrifter, så att de blir av Word-klass.

Ett visst trixande pågår med att översätta till pdf-format vid översändande av dokument som mail-bilagor. StarOffice/Applixware säger sig kunna konvertera filformat mellan sig och Microsoft Office, men det fungerar inte tillfredställande.

Ytterligare en anledning till Microsofts fortsatta dominans är att Open Source Software vanligen tas fram av programmerare, som inte är särskilt intresserade av man/maskin​gränssnitt för datorama​törer.

1.20 Open Source Software i Internet

Internet är i stor utsträckning byggt på Open Source Software. Några exempel är:

· Apache Webserver

· Sendmail

· BIND (för översättning av IP-adresser)

Apache Webserver

Enligt The Netcraft Web Server Survey, som i januari år 2000 har undersökt ca 10 miljoner Webservrar anslutna till Internet. Ca 60 % var Apache-servrar. Se www.netcraft.com.

1.21 Open Source Software som operativsystem - Linux

Open Source Initiative

Eric Raymond, Open Source Initiative, anger att Linux har 4 – 27 miljoner användare, sannolikt i övre delen av intervallet.

Datateknik 3.0

I Datateknik 3.0 anges antalet Linux-användare till över tio miljoner.

Computer Sweden

Computer Sweden 11 februari 2000 redovisar marknadsandelar 1999 för operativsystem till servrar, mätt som antal sålda licenser i världen (enligt IDC, International Data Corpo​ration):

Windows NT


38%

(1998
36 %)

Linux


25%

(1998
17 %)


Unix (Solaris, Aix, HP-UX, ..)

15%

(1998
17 %

Netware


19%

(1998
24 %)

Under 1999 såldes 1,35 miljoner Linux-licenser, vilket gav ca 270 miljoner kronor (200:-/lic). Motsvarande försäljningsvärde för Windows NT var 14,5 miljarder kronor (7 200:-/lic). Detta pekar på vilken revolutionerande inverkan på marknaden ett än kraftigare ge​nomslag för Linux kan ge.

Dagens Nyheter

En enkät redovisad i DN (i januari 2000) visar intresset för Linux hos svenska storföretag enligt nedanstående tabell.

Företag
Använder
Utreder

Ericsson
Ja, sporadiskt
Ja

Astra Zeneca
Ja, sporadiskt
Nej

Volvo
Ja
Ja

SEB
Nej
Ja

Handelsbanken
Ja, sporadiskt
Ja

Föreningssparbanken
Nej
Nej

SAS
Nej
Nej

Försvaret HK
Ja, sporadiskt
Ja

ABB
Nej
Ja

Tetra Pak
Nej
Nej

1.22 Konferenser

Dataföreningens konferens

Konferensen Linux och Open Source Software ägde rum 21 och 22 oktober 1999.

Konferensen arrangerades av Dataföreningen, Stockholmskretsen och Open Source Forum i samarbete med Datateknik 3.0. Några av sponsorerna var: Compaq, Corel, Hewlett Packard och Ericsson.

The Bazaar

En indikation på att Free and Open Source Software växt till en stor internationell rörelse är konferensen Bazaar. Bazaar anordnades av EarthWeb (Website för IT-proffs) och In Limine för att anordna ett utbildningstillfälle i Free Software för företag, skolor och icke-kommersiella organisationer.

Konferensen ägde rum i december 1999 i New York och samlade ca 3 000 entusiastiska deltagare.

IBM var en av sponsorerna och också ett företag som delade med sig av sina erfarenheter.

LinuxWorld2000

Ägde rum i januari 2000.

1.23 De stora dataföretagen

Nedan ges några indikationer på att de stora dataföretagen utom Microsoft stöder Open Source Software. I en utökad studie kan bättre besked fås genom intervjuer.

Sun

Linux på Sparc presenteras under 3rd party Solutions på Sun´s hemsida.

Att Sun inte avser att tjäna pengar på generell programvara indikeras av att Solaris er​bjuds, på vissa villkor, som gratis binärkod. StarOffice erbjuds också gratis i form av bi​närkod.

IBM

IBM sponsrade Bazaar, konferens för Open Source Software. IBM har samarbetsavtal med Cendio  (se nedan).

Netscape

Nästa version av Communicator drivs som ett Open Source Software projekt, Mozilla.

Oracle

Oracle m fl dabasleverantörer har portat sina produkter till Linux.

Microsoft

Microsoft försvarar sin monopolsituation för sina vinstgivande programvaror. Office är funktionellt bra och har stor spridning. Genom att inte släppa sina Office-program för Li​nux eller använda ett standard (eller åtminstone ett publicerat) filformat försöker Microsoft bibehålla bindningen Office-program – Windows – PC.

Enligt Ny Teknik (2000-02-03) kommer Microsoft att, dels sluta att sända med en installa​tions-CD för datorer som har Windows förinstallerat och dels binda Windows-licensen till just den dator den levererades med. Detta görs för att försvåra piratkopiering, men innebär också att det blir väsentligt krångligare att installera om Windows när det krånglar. Det går heller inte att flytta över licensen till en ny dator om man skrotar den gamla.

1.24 Ett företagsexempel – Cendio

Cendio finns i Mjärdevi Science Park i Linköping och har ca 35 anställda.

Företaget verkar inom tre områden:

· Konsultverksamhet för Inbyggda system baserade på fri programvara

· Support för fri programvara.

· Egna produkter (brandvägg baserad på Linux).

Företaget baserar sin verksamhet på Open Source Software och har tecknat samarbetsavtal med IBM och Compaq för att kunna erbjuda kraftfulla systemlösningar baserade på Linux. Förutom Linux används bl a Apache och Sendmail.

Cendio har en starkt ökande efterfrågan på sina tjänster. Det började med att det skrevs mycket om Linux, sedan kom efterfrågan på utbildning och nu är det ett genombrott för servrar och inbyggda system baserade på fri programvara. Omsättningen var 15 MSEK under 1999 och beräknas bli det dubbla under innevarande år.

utveckling av Open Source Software

1.25 Några pågående projekt

GNU-projektet

Free Software Foundation driver vidare, med blygsamma resurser, det GNU-projekt som är ursprunget till Open Source rörelsen.

GNU-projektet arbetar vidare med ett Unix-kompatibelt system, där Linux har gått in som operativsystemkärna, i väntan på att projektets egen kärna Hurd ska bli klar. Emacs och C-kompilatorn GCC är de mest kända resultaten.

Kulturen karakteriseras av idealism och en stark tro på fri programvara.

Linux

Ursprunget var att Linus Torvalds själv ville ha en Unix till en PC. Linus är något av en idealist, som inte försökt göra pengar på sin skapelse, utan släppt den som fri programvara under GNU:s GPL-licens

Linux framgång kan tillskrivas ett antal faktorer:

· Det fanns i början på 90-talet bland Unix-programmerare ett starkt behov av en Unix-kärna som dels kompletterade GNU-projektets hjälpmedelsuppsättning och del gick att köra på billiga PC.

· Internet gav möjlighet till ett effektivt samarbete mellan programmerare lokaliserade på olika ställen.

· Den utvecklingsmodell, som tillämpades. Inte den gängse formella projektmodellen resursallokering och hierarkisk beslutsgång. I stället en löst hophållen samling frivilliga programmerare, frekventa releaser och feed back från användare.

Mozilla

Netscape har etablerat utvecklingen av sin Communicator 5.0, som ett Open Source pro​jekt. Det har inte gått helt smärtfritt. Open Source löser inte alla problem. Ett kommersiellt företag kanske har svårt att uppamma entusias​men i en öppen programvaruutvecklings​kultur.

Apache

För utveckling och förvaltning av Web-servern Apache bildades ett konsortium av ett 20-tal företag.

Open Telecom Platform

Utvecklad genom ett internt projekt inom Ericsson. Huvudmotivet för att släppa produkten, som Open Source Software, var en önskan att få acceptans i omvärlden för ett nytt synnerligen effektivt programspråk, Erlang.

Erfarenhet från ett tidigare programspråk, som Ericsson var ensamma om, gjorde att man vill etablera språket också utanför företaget.

Debian. 

Debian Project är ett antal frivilliga som distribuerar Debian GNU/Linux software. Finns för Intel och Motorola 68000 maskiner. Kommer för Sparc och UltraSparc. Debian ingår i Software In The Public Interest Inc, en icke vinstdrivande organisation engagerad i att sprida fri/öppen programvara.

1.26 Utvecklingsmodell

Den kultur och utvecklingsmodell som tillämpats vid framtagning av Linux kan kanske lära oss att organisera programvaruutveckling på effektivare sätt än vad som vanligen görs.

Efter den traditionella Software Factory modellen med detaljerade projekt/​utvecklingsprocesser och hierarikisk beslutsgång träder ett nytt sätt att arbeta fram. 

Ett arbetssätt där programmeraren är i centrum och inte processen. Där en resurs inte allokeras till ett projekt, utan där den intresserade program​meraren söker sig till projektet. Där den detaljerade krav​specifikationen inte styr, utan kunden är tidig betatestare.

The  Cathedral & The Bazaar rekommenderas för läsning.

1.27 Vem betalar?

Om programvara är gratis, vem finansierar då utvecklingen? Många arbetar ideellt, som hobby vid sidan av sitt ordinarie arbete. Det finns också många som har får betalt för sitt arbete, trots att programvaran inte har försälj​nings​​intäkter. 

Mycket av det grundläggande arbetet har gjorts på forskningslaboratorier inom universitet och andra forskningsinstitut. Finansieringen har då kommit från skatte​medel eller bidrag från företag.

Ett företag som utvecklat en programvara, icke affärskritisk, för eget bruk har redan betalt utvecklingskostnaden. Vad är då kostnaden att släppa program​varan fri som Open Source? Företaget får viss belastning på sin ”helpdesk”, men kan också få hjälp att hitta och avhjälpa fel.

Ett antal företag kan samfinansiera ett Open Source-projekt, som i Apache-konsortiet.

Det finns också en marknadsplats på Internet där uppdragsgivare, som är villiga att finansiera ett Open Source projekt, kan annonsera och möta program​merare som är intresserade av att mot betalning göra ett jobb.

Affärsmodeller

1.28 Affärsmöjligheter

När källkoden är fri fordras andra affärsmodeller. Det går inte längre att tjäna pengar på dyra licenser, som man med allt större insatser försvarar mot piratkopiering.

Även om programvara med källkod kan erhållas gratis, krävs för utveckling och drift av ett system ett antal arbetsuppgifter som inte behöver vara gratis. Detta ger affärsmöjligheter. Se nedan för exempel.

1.29 Distribution

Ett antal företag har som affärsidé att paketera fri programvara på CD med dokumentation och sälja paketet för kanske en tiondel av vad icke fri programvara skulle säljas för.

Red Hat är ett exempel på ett sådant företag. Red Hat är börsnoterat.

1.30 Utbildning och Support-tjänster

En möjlig affärsidé är att erbjuda utbildning och support-tjänster till Open Source Software till den som inte har tillräcklig egen kompetens. Support kan innebära underhåll av ett helt programvarusystem med hantering av felrapporter, uppgraderingar etc enligt ett serviceavtal.

Cendio är ett svenskt företag som erbjuder denna tjänst.

1.31 Förlag

Förlag kan ha en affärsidé att publicera böcker om Open Source Software, handböcker för olika programpaket och medverka i konferenser.

O´Reilly&Associates är ett exempel

1.32 Produktutveckling

Ett företag kan ha som affärsidé att, som konsult eller för egna produkter, snabbt och till låga priser utveckla och integrera systemlösningar baserade på Open Source Software.

Cendio är ett svenskt sådant exempel.

1.33 Säkerställa marknad för annan produkt 
Netscape startade Open Source-projektet Mozilla för att ta fram en så bra  browser att Microsoft blockerades från att få monopol på browsers med sin Internet Explorer. Därmed säkerställde Netscape att Microsoft inte kunde styra marknaden för Webservrar och konkurrera ut Netscape från denna lönsamma marknad. 

Användning av open source software

1.34 Vilken programvara?

Ur Open Source synvinkel kan programvara grovt delas in i två kategorier:

· Program av generell natur, såsom operativsystem, editorer, kompilatorer, databaser, protokollstackar, ordbehandlare etc

· Affärskritiska tillämpningar, t ex specifik telecomprogramvara i Ericssons AXE 10 system eller specifik programvara för att styra en pappersmaskin i ABB Automation system.

Den senare kategorin är inte aktuell som Open Source Software. Här skulle man med källkoden lämna ut affärshemligheter till konkurrenter.

I den första kategorin finns programvara där industrin/samhället som helhet tjänar på att alla har tillgång till bästa möjliga programvara. Det finns därför all anledning att uppmuntra användning av Open Source Software.

En bred användning ökar kvaliteten genom att fel upptäcks och rättas snabbare. I bästa fall ökar också funktionaliteten genom att användare själva gör tillägg eller att användare bildar konsortier för gemensamt finansiera en ny programvara, som sedan släpps som Open Source.

1.35 För internt bruk

I princip följer man samma process, som vid anskaffning av programvara från ett företag som självt utvecklat en programvara. På några punkter skiljer det sig vilket kommenteras nedan.

Produkten

Utvärderingen av produkten underlättas av att det är fritt att pröva produkten. Programvaran kan kopieras i önskat antal. Kvaliteten är ofta mycket god, eftersom källkoden är granskad av många. Ev problem redovisas öppet via Internet.

Programvaran kan laddas ner från Internet, men ofta väljer ett företag att köpa produkten i form av ett paket med CD och dokumentation av ett ”distributionsföretag”, typ Red Hat.

Licens

Det finns ett antal olika licenstyper för Open Source Software som uppfyller Open Source Definition (se bilaga) och i bästa fall är certifierade av Open Source Initiative (OSI). I licensen ges användaren rättigheter och skyldigheter, som i alla andra licenser. Se upp med icke kompatibla licenser.

Rättigheten att fritt kopiera programvaran eliminerar behovet av flytande licenser och annan licensadministration. Ingen aktivitet behövs för att säkerställa att piratkopiering icke sker.

Leverantör

Utvärdering av leverantör brukar vara en viktig del i anskaffningsprocessen. Leverantören ska ha gott renommé, säkert finnas kvar under programvarans användningstid, vara tillräckligt stor etc. Här blir kriterierna annorlunda. Det finns ju inget företag att utkräva ansvar av. 

Ett konservativt synsätt är att jämföra med fallet att programvaran köps av ett litet företag, vars framtid ej kan garanteras. Ett vanligt förfarande är att man då kräver att källkoden ska deponeras, så att köparen har tillgång till denna om företaget ej kan leva upp till sitt långsiktiga ansvar.

Support

Underhåll av programvaran får användarföretaget själv stå för med stöd av de uppgraderingar och ”bugfixar” som erbjuds på nätet. Detta fordrar egen kompetent personal eller ett serviceavtal med en konsultfirma.

Utbildning och ”Helpdesk” behöver också egen kompetens eller konsult​insats.

Life Cycle Cost

Inköpskostnad minskar väsentligt gentemot en på sedvanligt sätt köpt programvara. En Open Source programvara kostar kanske en tiondel.

Life Cycle Cost inkluderar, förutom det initiala priset på programvaran, kostnader under hela användningstiden för utbildning, underhåll, ”helpdesk”, administration etc. Att använda Open Source Software är alltså inte gratis.

Kultur

Open Source Software passar bäst in där IT-kompetensen är hög och företagen är små eller om de är stora har hög grad av delegering av beslut.

Ett storföretag med medelmåttig IT-kompetens, centralstyrning och hård standardisering av IT-verksamhet har nog svårare att dra fördel av Open Source Software.

1.36 I inbyggda system

För inbyggda system som levereras i volym tillkommer några faktorer.

Ledtid, utvecklingskostnad

Genom att i ett inbyggt system använda komponenter från Open Source Software får man samma fördelar, som av andra inköpta komponenter. Kortare ledtider och mindre utvecklingsarbete. Därtill fördelen att inköps​kostnaden är marginell.

Ansvar vid fel

En kund som köper en produkt med ett inbyggt system (t ex Linux) bryr sig inte om vem som konstruerat vad i produkten. Kunden har köpt en produkt med viss funktion, t ex en router. Ansvaret för felavhjälpning faller därmed tydligt på leverantören av produkten.

Det finns också fall där det inte är lika tydligt. Säg att produkten är ett middleware avsett att fungera tillsammans med ett visst operativsystem från en annan leverantör och en protokollstack från ytterligare en leverantör.

Den som levererar Open Source Software behöver ha kompetens för att hantera fel, funktionstillägg och uppgraderingar.


Patentintrång

En mardröm för en leverantör är att bli stämd för patentintrång i en produkt levererad i volym. För Open Source Software finns det inget storföretag att skicka vidare skadeståndsanspråken till. Det gör det heller inte om man själv eller liten underleverantör gjort patentintrånget.

Att gå runt patentintrånget är en åtgärd av samma karaktär som felavhjälpning. Problemet blir att åtgärda i fält om man inte kan komma överens med patentinnehavaren.

Open Source minskar risken att någon tar patent genom att källkoden tidigt publiceras, å andra sidan ökar risken för upptäckt av ev patentintrång.

Referenser
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2. Bilagor

Nedan föjer följande bilagor:

· OSI Launch Statement

· Open Source definition

PRIVATE


OSI Launch Announcement
The Mozilla release in January of this year opened up a new era for the hacker culture of the Internet. Bruce Perens, myself, and other interested parties followed up on that breakthrough by launching the Open Source campaign. This was a sustained effort to argue for ``free software'' on pragmatic grounds of reliability, cost, and strategic business risk. 

As part of this effort, Bruce Perens applied to register "Open Source" as a certification mark with a binding legal definition. In this way, he and I believed we could protect the term from abuse both accidental and deliberate. By doing so, we both safeguarded the hacker community's interests and made the Open Source attractive to software producers and consumers as a brand. 

Ten months later, the Open Source campaign has racked up some truly remarkable successes. It has almost completely turned around the negative image that ``free software'' had outside the hacker community. Dozens of software producers have sought Open Source certification for new products and software licenses. Major corporations like Netscape, Corel, and IBM have embraced the ``Open Source'' label and the development model that goes with it. 

Within the community, we have even been instrumental in resolving the ugly and long-simmering dispute over the Qt library license, ending the GNOME/KDE flamewar and the divisions it produced. 

These successes make the defense and management of the Open Source trademark a key issue for the whole community. Bruce Perens applied for the mark while president of SPI, remaining the U.S. Government's holder of record. But Bruce and I concluded months ago that it was no longer appropriate for the trademark to be organizationally tied to one single distribution (Debian) of one operating system (Linux). 

Some time before leaving SPI, Bruce assigned the mark to me. We have now followed up by forming the Open Source Initiative, an unincorporated nonprofit that will seek 501(c)3 status in the state of California as a research and educational association. The Open Source Initiative's mission will be to own and defend the Open Source trademark, to manage the www.opensource.org resources, to develop branding programs attractive to software customers and producers, and to advance the cause of open-source software and serve the hacker community in other appropriate ways. 

The initial Board of Directors of OSI includes Ian Murdock (Secretary), Russ Nelson, Bruce Perens (Treasurer), Eric S. Raymond (President), Tim Sailer, and Chip Salzenberg. While we have no plans to become a membership association (those are too complicated to run) we are seeking to expand the initial board to be representative of the entire open-source community. 

Applicants should be senior and respected members of the hacker community with an interest in open-source advocacy. Experience in project leadership or running a successful volunteer organization will be considered a plus. Ability to speak for a sub-community not represented on the existing board will be a plus. We are willing to expand the board to as many as nine or ten members, but will be demanding about qualifications. Applicants should write me at president@opensource.org. 

Many adventures lie ahead. The hacker community's support of the Open Source campaign to date has been stronger than we initially dared hope; it has been powerful fuel for our efforts and a continuing inspiration to us through the hard work of building credibility in press and corporate circles. We hope that you will give the Open Source Initiative the same support and trust that I and the other individuals in the campaign have so far benefited from. We will always do our utmost to be worthy of that support and trust. 

Issued by and for the Board of Directors of OSI
by Eric S. Raymond, President
22 November 1998 

Send questions or suggestions about this page to webmaster@opensource.org 

 [Translations available: Chinese Dutch French Portuguese Spanish Japanese Korean Thai Italian ]

PRIVATE


The Open Source Definition
(Version 1.7)

Open source doesn't just mean access to the source code. The distribution terms of open-source software must comply with the following criteria: 

1. Free Redistribution

The license may not restrict any party from selling or giving away the software as a component of an aggregate software distribution containing programs from several different sources. The license may not require a royalty or other fee for such sale. (rationale) 

2. Source Code

The program must include source code, and must allow distribution in source code as well as compiled form. Where some form of a product is not distributed with source code, there must be a well-publicized means of obtaining the source code for no more than a reasonable reproduction cost -- preferably, downloading via the Internet without charge. The source code must be the preferred form in which a programmer would modify the program. Deliberately obfuscated source code is not allowed. Intermediate forms such as the output of a preprocessor or translator are not allowed. (rationale) 

3. Derived Works

The license must allow modifications and derived works, and must allow them to be distributed under the same terms as the license of the original software. (rationale) 

4. Integrity of The Author's Source Code.

The license may restrict source-code from being distributed in modified form only if the license allows the distribution of "patch files" with the source code for the purpose of modifying the program at build time. The license must explicitly permit distribution of software built from modified source code. The license may require derived works to carry a different name or version number from the original software. (rationale) 

5. No Discrimination Against Persons or Groups.

The license must not discriminate against any person or group of persons. (rationale) 

6. No Discrimination Against Fields of Endeavor.

The license must not restrict anyone from making use of the program in a specific field of endeavor. For example, it may not restrict the program from being used in a business, or from being used for genetic research. (rationale) 

7. Distribution of License.

The rights attached to the program must apply to all to whom the program is redistributed without the need for execution of an additional license by those parties. (rationale) 

8. License Must Not Be Specific to a Product.

The rights attached to the program must not depend on the program's being part of a particular software distribution. If the program is extracted from that distribution and used or distributed within the terms of the program's license, all parties to whom the program is redistributed should have the same rights as those that are granted in conjunction with the original software distribution. (rationale) 

9. License Must Not Contaminate Other Software.

The license must not place restrictions on other software that is distributed along with the licensed software. For example, the license must not insist that all other programs distributed on the same medium must be open-source software. (rationale) 

Conformance

(This section is not part of the Open Source Definition.) 

We think the Open Source Definition captures what the great majority of the software community originally meant, and still mean, by the term "Open Source". However, the term has become widely used and its meaning has lost some precision. The OSI Certified mark is OSI's way of certifying that the license under which the software is distributed conforms to the OSD; the generic term "Open Source" cannot provide that assurance, but we still encourage use of the term "Open Source" to mean conformance to the OSD. For information about the OSI Certified mark, and for a list of licenses that OSI has approved as conforming to the OSD, see this page. 

Change history:

1.0 -- identical to DFSG, except for addition of MPL and QPL to clause 10. 

1.1 -- added LGPL to clause 10. 

1.2 -- added public-domain to clause 10. 

1.3 -- retitled clause 10 and split off the license list, adding material on procedures. 

1.4 -- Now explicit about source code requirement for PD software. 

1.5 -- allow ``reasonable reproduction cost'' to meet GPL terms. 

1.6 -- Edited section 10; this material has moved. 

1.7 -- Section 10 replaced with new "Conformance" section. 

Bruce Perens wrote the first draft of this document as `The Debian Free Software Guidelines', and refined it using the comments of the Debian developers in a month-long e-mail conference in June, 1997. He removed the Debian-specific references from the document to create the `Open Source Definition'. 

Send questions or suggestions about this page to webmaster@opensource.org 
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